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zu einem Erlebnis wird.

sonderes zu bieten.

Begeistern Sie lhren Kunden mit origi-
nellen Ideen! Wissen Sie, warum ein Bar-
keeper mit seinen Flaschen herumwirbelt
wie ein Jongleur? Es ist eine gekonnte
Prisentation. Der Preis spielt dann fast
keine Rolle mehr, wenn die Prasentation

Machen Sie Ihr Spiel. Wenn Sie lhre
Kunden nicht an die Discounter und ans
Internet verlieren wollen, tun Sie gut
daran, ihnen in lhrem Geschift etwas Be-

Eine bunte Dekoration und wahllos hin-

e Bieten Sie eine Show

gestellte Produkte — damit ist es heute
nicht mehr getan. Daran haben sich lhre
Kunden schon lingst gewohnt. Wichtig
ist, in lhrem Geschift Erlebniszonen zu
schaffen, die sich durch Blickfinge abhe-
ben. Erlebnisse erzahlt Ihr Kunde weiter.
Heute mochte lhr Kunde mehr als nur

Jeine Frisur" — er machte mit originellen

Ideen begeistert werden.

Tipps und Anekdoten verrit Trudelies Grigoletto,
Expertin fiir Verkauf und Unternehmenserfolg,
inihrer Kolumne; www.grigcletto.net




